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Telegram бот 5rm.ru это специальный аккаунт в Telegram, для автоматической обработки и отправки сообщений.
Аккаунт позволяет Пользователям совершать разные действия через мессенджер Telegram в Сервисах Исполнителя, создавать
обращения и осуществлять информирование.

Открыть бот

 

Информирование включает доставку сервисных сообщений об изменениях статуса оборудования, о состоянии баланса. Сообщения
отправленные боту, регистрируются и обрабатываются.
Для подключения,  скопируйте в  разделе Профиль Панели управления на странице https://5rm.ru/profile  Токен пользователя.
Перейдите в Telegram бот @pyatkomnat, запустите бота командой /start и после отправки боту сообщения с Токеном, учетная
запись будет подключена и Вы начнете получать сообщения от Бота по мере их появления.
Включить или Выключить уведомления можно в Панели управления в разделе Мониторинг.

Команды бота
/start - запуск бота
/adduser - добавление пользователя
/cancel - отменить последнее действие
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